TELSIU R. VARNIU MOTIEJAUS VALANCIAUS GIMNAZIIOS
VIDAUS KONTROLES POLITIKOS [GY VENDINIMO VERTINIMO
REKOMENDACIOS

RIZIKOS SRITYS, RIZIKOS VERTINIMO KRITERUAI IR JUU APIBUDINIMAS

Rizikos sntys, kurias reikety jvertinti vertinant rizikes valdyma ir vidaus kontrole:
Ankstesnio audito metu nustatyti faktai

Rizikingiausios ir pazeidziamiausios veiklos bei vidaus kontrolés sritys
Kontrolés aplinka

Veiklos ir kontrolés procediiry sudétingumas

Struktiiry, sistemy ir procediry pasikeitimai

Sprendimu priémimas

Vadovybes santykis su darbuotojais (specialistais)

Personalo valdymas ir darbo laiko naudojimas

Informaciniy sistemu (technologiju) valdymas ir naudojimas

10.  Strateginiy plany ir programy vykdymas

11. Asignavimy valdymas, apskaita ir klaidy prevencija

12, Turto valdymas ir jo apsauga

13.  Ataskaitos ir atskaitomybé

14, Viesieji pirkimai

15, Sandoriy ir jsipareigojimu vykdymas
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Ankstesnio audito metu nustatyti faktai — vienas 1§ subjekto vidaus kontrolés disciplinos
pozymiy. Problemomis dainat jvardijami svarblis kontrolés tritkumai, dideli pasikeitimai,
didesnis nei paprastai nustatyty neigiamuy fakty skaiéius ir pakartotinai nustatyti neigiami faktai.
Ir atvirkSZiai, nedidelis nustatyty neigiamuy fakty skaicius arba laiku iStaisyti ir neiStaisyti
ankstesni nustatyti faktai rodo esandig kontroles discipling.

Rizikingiausios ir pazeidziamiausios veiklos bei vidaus Kontrolés sritys — sritys, turinéios
did#iausio laipsnio rizika, kurias iSskiria iores ir vidaus auditoriai, taip pat audituojami
subjekto padaliniai ar jy reguliavimo srityje esantys ikio subjektai. Sios rizikos jvertinimas gali
biti susijes su turto prarachmu arba sugadimimu, su nepastebéta klaida, su nepripaZintu arba
nepakankamai atidZiai jvertintu jsiparcigojimu arba neigiamomis pasekmemis del tam tikros
informacijos paskelbimo, teisiniy jsipareigojimy ir t. £,

Kontrolés aplinka — bendros veiklos sritys, procediiros, nusistovejust tvarka, naudojamos
fizinés apsaugos priemonés ir darbuotojai. Palankios kontrolei aplinkos poZymiai — vadovo
palaikymas, grietas dokumentuose u#fiksuoty politikos sri¢iy ir procediiry laikymasis,
patikimos sistemos, greitas klaidy pastebéjimas ir iStaisymas, tinkamas kvalifikuotas personalas
ir kontrolivojama personalo kaita. Ir atvirk3¢iai, dideli klaidy rodikliai, dokumenty ir
reglamentuoty tvarkos aprady bei procediiry triikumas, nevaldomi ir neatliekami darbai. didele
darbuotojy kaita, Zema darbuotojy kvalifikacija ir ne pagal nusistovéjusia tvarka atlickamos
operacijos — prastos kontroles aplinkos pozymiai.




Veiklos ir kontrolés procediiry sudétingumas — &is rizikos faktorius atspindi nepastebéty
klaidy arba apgaulés tikimybe dél nepakankamai aidkiy bei reglamentuoty valdymo procediry,
komplikuotos specifines aplinkos. Sudétingumo jvertinimas priklauso nuo daugelio veiksniu.
tokiy kaip informaciniy sistemy lygis, skaidiavimo, duomeny kaupimo ir grupavimo, keitimosi
ir perdavimo sudetingumas, tarpusavyje susijusiy ir priklausomy veiklos riidiy kiekis, atliekamy
paslaugy skaicius, ir kity, kurie kickvienam audituojamam objektui turi biiti vertinami atskirai.

Struktiry, sistemy ir procediiry pasikeitimai — tokie pasikeitimai daro poveikj patvirtintoms
ir nusistovejusioms vidaus kontrolés procediiroms bei finansinei atskaitomybei. Pasikeitimai
gali tureti ilgalaike arba trumpalaike jtaka sistemos, struktiiry ir procediiry tobulinimui. Prie
tokiy pasikeitimy priskiriamas reorganizavimas, struktiriniai pertvarkymai, staigis ir dazni
darbo kriiviy pasikeitimai, naujos sistemos, turto jsigijimai ir valdymas, nauji reglamentai ar
normatyviniai teises aktai, personalo kaita.

Sprendimy priémimas — egzistuoja subjekty vadovy teisé priimti struktiirinio reglamentavimo
normatyvinius teisés aktus, susijusius su valdymu, jy funkciju. strateginiy plany. programu,
uzdaviniy jgyvendinimu ar vieSujy paslaugy teikimu ir egzistuojanti galimybé atitinkamai
lygiagreciai funkcionuoti rizikos veiksniams: neatitiktis jstatymams ir teisés aktams,
suteiktiems jgaliojimams ir priskirtoms funkcijoms. kompetencijos trikumas, stebésenos
sistemos nebuvimas, neefektyvumas, korupeijos pasireiskimas, lobizmas, vieSyju ir privatiu
interesy derinimo 1gnoravimas.

Vadovybés santykis su darbuotojais (specialistais) - apibidinamas tokiais veiksniais, kaip
bendradarbiavimas stebésenos metu, vadovybés patirties panaudojimas esamoje  darbo
aplinkoje, poZiiiris j personalo gebé¢jimus ir kvalifikacija, vadovy patirties ir Ziniy perteikimas
specialistams, vadovavimo stiliaus ir filosofijos aikumas.

Personalo valdymas ir darbo laiko naudojimas — egzistuojanti praktika rodo, kad
kvalifikuoti darbuotojai ir tinkamas bei teisingas Zmogiskyu istekliy valdymas, darbo laiko
naudojimas yra subjekto sckmingos veiklos garantas, Vertinant personalo valdymo ir darbo
laiko naudojima, turéty biiti jvertinta, ar;
«  darbuotojy funkeijos pakankamai reglamentuotos arba atitinka jy esama reglamentavima;
*  vykdomos funkcijos atitinka pareigybes apraSyme apibtidintas arba ar jos nedublivojamos
kai tai nenumatyta valdymo struktiroje;
= vadovai pakankamai analizuoja darbo kriiviy pasiskirstyma:
«  sudaromos sglygos kvalifikacijai kelti ar skatinamas specialisty tobuléjimas;
«  rengiami pasitarimai;
«  latkomasi veiklos etikos normy;
nenaudojamos psichologinio spaudimo priemoneés.
Vadovas turi uZtikrinti tinkamos wveiklan aplinkos sukiinma. veiklos etikos normy
igyvendinima, dalvkine komunikacija.

Informaciniy sistemuy (technologiju) valdymas ir naudojimas — Siame spartaus technologijy
vystymosi laikotarpyje susiduriama su nauju technologiju, informaciniy sistemu jdiegimu,
atskiry procesy ar procediny valdymu, informacijos srauty apdorojimu it jy valdymu.
Vertinant informaciniy (technologijy) valdymo ir naudojimo rizika, turéty biiti jvertinta, ar:




*  pakankamas apsiripinimas informacinemis technologijomis ir sistemomis:

*  yra galimybe naudojantis jomis supaprastinti procesus ir procediiras, duomeny apdorojima
ar informacijos, ataskaity pateikimg. taip pat veiklos, duomeny valdymo, procesy ar
procediiry kokybe perkelti j aukstesnj valdymo ir apdorojimo lygj.

Informaciniy technologiju ir sistemy prieZifira uztikrinantis subjekto struktiirinis padalinys tun
biiti nustatgs bei patvirtings pagrindinius valdymo ir kontrolés mechanizmus, uztikrinanéius ty
sistemny veikla bei tinkama nustatyty veiklos procediiry kontrole.

Ataskaitos ir atskaitomybé - siekiant visy procesy uzbaigiumo ir tinkamy rezultaty bei
idsamiy ir teisingy duomeny pateikimo, reikia vertinti rengiamu ataskaity sudarymo
tikslinguma, pateikimg laiku, iSsamuma, teisinguma ir tiksluma. Siy ataskaity duomenu atitiktis
faktiniams rezultatams ir duomenims leid#ia ne tik pasitikéti jomis ir pasiektais rezultatais,
jvertintais rodikliais, bet ir parodyti pasirinkty tiksly ir uzdaviniy svarbg bei duodama jiy nauda
ir efekta.

Strateginiy planu ir programuy vykdymas siekiant uwZztikrinti asignavimo valdytojy
strateginiy arba kity veiklos planuy, programy ir uzdaviniy vykdymo tinkama vertinimg, is
rizikos faktorius pabréZia svarbg ir biitinybg jvertinti asignavimuy valdytoju vykdomu programuy,
iskelty uzdaviniy atitikty ne tik strateginiams tikslams ir planams, bet ir tinkamam,
ekonomiskam ir rezultatyviam asignavimu valdymui.

Asignavimy valdymas, apskaita ir klaidy prevencija — dis rizikos faktorius paprastai atspindi
tinansy kontroles, kaip vidaus kontrolés sistemos dalies. veikima ir lygj. ApZvelgiant
pagrindinius apskaitos veiksmuy ir procediiry procesus, asignavimy valdyma, patvirtinty
strateginiy plany ir programu vykdyma, dokumenty, susijusiy su apskaita, forminimo, veiksmu
sankcionavimo, duomeny naudojimo, prieZidros ir apsikeitimo tvarky apraSus, klaidy
prevencijos priemoniy buvima. sudaromas pakankamas pagrindas stebéti finansy kontrolés
buvima. Vidaus audito procediiros taip pat turéty jvertinti rizika, susijusia su: tarnautojy
(specialisty) klaidomis vykdant skaiCiavimus ir duomeny jvedima; organizaciniais trilkumais;
veiksmy uZzdelsimu; sukéiavimu ar aplaidumu; sistemu gedimu.

Turto valdymas ir jo apsauga — Sis rizikos faktorius atspindi, ar pakankamai uztikrinta turto
apsauga ir valdymo priezifira bei apskaita, sudaroma galimybeé vertinti, ar turto apsaugos lygis
adekvatus rizikai jj prarasti ir galimam dél to nuostoliui atsirasti,

Viedieji pirkimai — vicdasis pirkimas, kurio dalykas yra prekiy (Zaliavy, gaminiy, jrenginiy,
statiniy ir kity visokio pavidalo daikty) pirkimas, nuoma, lizingas (finansiné nuoma), pirkimas
1simokeétinal. numatant jas jsigyti ar to nenumatant, taip pat perkamy prekiy montavimo,
diegimo ir kitos jy parengimo naudoti paslaugos. Pirkimo tikslas — sudaryti sutartj, t.y. prisiimti
sutartinius  jsipareigojimus. Reikalavimy prekéms, paslaugoms formulavimas, pirkimo
organizavimas, konkurso vykdymas ir sutarties pasiralymas — procediiros, susijusios su didele
rizika.

Sandoriy ir jsipareigojimy vykdymas — sandorius yra dvieju ar daugiau asmeny susitarimas
sukurti, pakeisti ar nutraukti civilinius teisinius santykius, kai vienas ar keli asmenys prisiima
1siparcigopimus kitam asmeniui ar asmemms athkt tam tikrus veiksmus (ar susilaikyti nuo tam
tikry veiksmu atlikimo), o pastarieji jgyja reikalavimo teise. Sandorio rizika — tai rizika, kad




sandorio 3alis (t.y. asmuo) kuriuo nors laiku nejvykdys savo prisiimty jsipareigojimy pilna
apimtimi. Sandorio rizika priklauso nuo to, kas yra sandoriy dalyviai, ir nuo ty dalyviy
Isipareigojimy vykdymo priezitros bei kontrolés veiksmingumo, prisiimamy isipareigojimy ir
veiklos atitikties normatyviniams teisés aktams.




RIZIKOS TIKIMYBES IR RIZIKOS POVEIKIO VERTINIMAS

16. Kiekvienos identifikuotos rizikos jvykio pasireifkimo tikimybé paprastai
nustatoma, remiantis panasiais, jau jvykusiais jvykiais ir atsizvelgiant j naujy ar numatomuy
ivykiy jtaka vertinamo rizikos pasireiskimo tikimybei,

Rizikos tikimybés vertinimui galima panaudoti skale (1 lentelé),

RIZIKOS TIKIMYBES VERTINIMO SKALE

1 lentele
TIKIMYBE  RIZIKOS APRASYMAS
BALAI
Didele 3 Tikimybe, kad jvykis jvyks per vertinimo laikotarpi, yra
didele (50-100 %)
Vidutine 2 Ivykis gali jvykti per vertinimo laikotarp; (2050 %)
Nedidele 1 Ivykis jmanomas, tatiau mazai tikétinas (1-20 %)
17. Vertinant jvykio poveiki subjekto tiksly pasiekimui, reikétu isanalizuoti Sio

poveikio subjekto veiklai reik$minguma. [vykio poveikis gali biti vertinamas kokybiniu (pvz.,
tikimybés vertinimas naudojant vertinimo skal¢ nuo labai maZa™ iki .labai didele™) arba
kiekybiniu (pvz., tikimybes vertinimas naudojant per metus pasikartojusiy atvejy skai¢iu), taip
pat ir pinigine israiska. Rizikos vertinimas gali biiti kokybinis arba kiekybinis.

Veiklos rezultatams wvertinti daZniausiai naudojamas kokvbinis poveikio reikSmingumo
vertinimas.

RIZIKOS POVEIKIO VERTINIMO SKALE

2 lenteld

POVEIKIS RIZIKOS APRASYMAS
BALAI
Reiksmingas 3 Didesnis nei vidutinis poveikis, kuris gali turéti reikSminga

ilgalaike neigiamg itaka subjekto tiksly pasickimui arba
reikimingy finansiniy nuostoliy (daugiau kaip 50 %)

Vidutinés 2 Ivykis gali jvykti per vertinimo laikotarpi (2050 %)
reikSmes |

Nedideles | [vykis jmanomas, ta¢iau maZai tiketinas (1-20 %)
reikimes

Rizika toleruojama, kai:

= nizikos kilmé ir pobtdis yra tinkamai jvertinti, ir rezultatai yra tinkamai panaudoti nustatant
kontrolés procediiras:

= i&likusi rizika néra pernelyg didelé ir yra kiek imanoma sumaZinta;

= rizika yra periodifkai perzilrima, siekiant uZtikrinti, kad vis dar atitinka nustatytus
kriterijus.

Identifikuojant jvykius ir rizikas nustatomos rizikos, daran¢ios jtaka konkretiems subjekto

veiklos tikslams, jvertinus esama veiklos aplinkg. Reguliarus ir sistemingas riziky jvertinimas,

pagristas nuoseklia metodika, yra viena i§ kertiniy veiksmingos rizikos valdymo sistemos

prielaidy. Tai padidina tikimybe, kad rizikos bus nustatytos laiku.




18. Bendras anketose pateikty atsakymuy jvertinimas ir rizikos nustatymas pagal sritis

BENDRAS ANKETOS |VERTINIMAS TAIP MNE BALAI

A. Vadovybes ir darbuotojy asmeninis ir profesinis saZiningumas ir

moralinés vertybés,

B. Vadovybeés ir darbuotojy kompetencija

C. Valdymo filosofija ir vadovavimo stilius

D. Institucijos organizacing ir valdymo struktura

E. Personalo politika

A-C baly vidurkis: - -

Neigiamy atsakymy santykis=neigiamy atsakymu bendras kiekis / bendras visy atsakymy kiekis
Kai norima jvertinti kiekvienos vidaus kontrolés aplinkos dedamosios bakle, tada neigiamy atsakymu santykis
palyginamas su skale: 1/4 = 0,25.

Vertinimas skirstomas | keturis lygius:

18.1. Jei neigiamy atsakymy santykis nue 0 iki 0,25, (santykis x i3 100 =0-25 balai) tai vidaus kontrolés sistemos
dedamaoji vertinama kaip labai gera,

18.2. Jei neigiamy atsakymy santykis nuo 0,26 iki 0,5, (santykis x i5 100 =26-50 balai) tai vidaus kontrolés
sistemos dedamoji vertinama kaip gera.

18.3. lei neigiamy atsakymy santykis nuo 0,51 iki 0,75, (santykis x i§ 100 ~51-75 balai) tai vidaus kontrolés
sistemos dedamaji vertinama kaip patenkinama.

18.4. Jei neigiamy atsakymy santykis nuo 0,76 iki 1, (santykis x i5 100 =76-100 balai) tai vidaus kontrolés
sistemos dedamaji vertinama kaip silpna.

Informacijai pateikt pildoma lentelé.

BENDRAS ANKETOS VERTINIMAS Vertinimas

A, Vadovybés ir darbuotojy asmeninis ir profesinis saZiningumas ir
moralines vertybés.

B. Vadovybés ir darbuotojy kompetencija

C. Maldymao filosofija ir vadovavimo stilius

D. Institucijos organizacing ir valdymo struktira

E. Personalo politika

Gimnazijos vidaus kontrolés politika vykdoma:
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RIZIKOS VALDYMO VERTINIMO KLAUSIMYNAS

VERTINIMAS
KLAUSIMAS TAIP/ KOMENTA
NE RAI

 Rizikos valdymo aplinka

Ar subjekte rizikos valdymo procesas yra dokumentuotas (yra
rizikos valdymo procesq reglamentuojanti tvarka arba

| procesas reglamentuotas keliuose tvarky aprasuose ir pan.)?

Ar subjekte rizikos valdymas organizuotas pagal subjekto
veiklos procesus? Jeigu ne, tai pagal jis organizuotas (ar,
vertintojo nuomone, tai yra tinkama pagal aplinkybes)?
Ar subjekte yra paskirti uz rizikos valdyma ir / ar veiklos
procesus atsakingi asmenys?

Rizikos veiksniy identifikavimas

Ar rizikos veiksnius nustato tam jgaliojimus turintys ar

 tinkamg supratimg / kompetencija turintys asmenys?

Ar rizikos veiksniy nustatymas vyksta periodiskai (pvz.. kartg
per metus)?

Ar identifikuojant rizikos veiksnius atsizvelgiama i jvykusius
pokycius aplinkoje ir subjekie?

Rizikos analizé ir vertinimas

Ar analizuojant ir vertinant rizika ivertinama kiekvienos
rizikos tikimybe, poveikis ir svarba?

Ar jvertinus rizika sudaromas riziky zemélapis, kuriame
matyti visi rizikos veiksniai pagal procesus ir svarbg?

Ar subjektas yra nustates (arba nustato kiekvieno rizikos
vertinimo metu) rizikos tolerancijos lygi?

Ar rizikos vertinimg atlicka tinkama supratima turintys arba
Su tuo susije asmenys?

Elgsena su rizika (rizikos valdymo priemoniy sukiirimas,

| naudojimas ir tobulinimas)

Ar sprendziant kaip elgtis su rizikomis, dirbama su
did#iausios svarbos rizikomis (esanc¢iomis virs rizikos
tolerancijos lygio)?

Ar kiekvienai rizikai yra parinktas rizikos valdymo biidas?
Ar kiekvienai rizikai yra parinkta rizikos valdymo priemoné?
Ar kiekvienal nizikai yra nustatyti rizikos valdymo priemonés
Igyvendinimo terminai ir atsakingi asmenys?

Ar sudarytas ir patvirtintas rizikos valdymo planas, kuriame
nurodyti 4.2-4.4 p. nuredyti dalykai? Jeigu subjektas nesudaro
rizikos valdymo plano, tai kur yra numatyti prioritetiniai
rizikos veiksniai, rizikos valdymo priemonés, terminai ir
alsakingi asmenys?

Rizikos valdymo proceso stebésena ir perzitira

Ar rizikos valdymo procesas vykdomas reguliariai — bent
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VERTINIMAS
KLAUSIMAS TAIP/  KOMENTA
NE RAT

jiems priskirty riziky valdyma?

Ar rengiama metiné rizikos valdymo ataskaita?

Jeigu rengiama metiné rizikos valdymo ataskaita, ar i
teikiama vadovybei arba rizikos valdymo komisijai (jeigu
tokia sudaryta)?

Informacija ir komunikacija, susijusios su rizikos valdymo
procesu

Ar dokumentai, susije su rizikos valdymu (rizikos valdymo
tvarka, rizikos valdymo planas) yra prieinami visiems
darbuotojams (skelbiami subjekto intrancte ar kitomis

- priemoncémis)?

Ar vykdant rizikos valdymo procesa yra organizuojami
rizikos vertinimo aptarimai, kuriy metu identifikuojami
rizikos veiksniai, atliekamas rizikos vertinimas,
apibendrinami rizikos vertinimo rezultatai?

Ar informacija apie rizikos valdymg teikiama vadovybei
kitais budais, jeigu néra rizikos valdymo ataskaitos, jvertinti,
informacijos biidy tinkamuma.

Ar informacija, susijusi su rizika, kaupiama ir perduodama
nustatytu laiku, kad subjekto darbuotojai, vadovai galéty
atlikti jiems pavestas funkcijas?




INFORMACIJA IR KOMUNIKACIJA, JU VERTINIMAS

Apibrézimas

Informacija ir efekivwi komunikacija turi esming jtaka subjekto veiklos vykdymui ir
valdymui. Vadovybei sprendimams priimti turi biiti laiku praneiama aktuali, iSsami,
patikima ir teisinga informacija apie vidaus ir iSorés tikinius jvykius ir fikines operacijas.
Tikslams pasiekti bitina, kad informacija biity pateikta visais subjekto lygiais (vertikaliai,
horizontaliai, atitinkamu lygiu), taip pat tretiesiems asmenims (kitiems subjektams,
visuomenei, pilietiams). Informacija ir komunikacija uZtikrina kitu vidaus kontroles
sistemos clementy funkeionavima.

Informacija ir komunikacija, ju vertinimas
Vadovybes gebéjimui priimti reikiamus sprendimus turi jtakos informacijos kokybe, Todél
informacija turi biiti tinkama, pateikiama laiku, aktuali, tiksli ir prieinama.
Informaciné sistema (toliau — 1S) fiksuoja. platina ar apdoroja informacija. naudojant
informacines technologijas. Informacine sistema sudaro infrastruktiira (kompiuterinés ir
techninés jrangos dalys). programing jranga. Zmones, procediiros ir duomenys. DaZniausiai
IS teikia ataskaitas, kuriose yra veiklos, finansiné ir nefinansiné, su reikalavimy vykdymu
susijusi informacija, sudaranti sglygas jgyvendinti ir kontroliuoti veikla. Tai ne tik vidaus
administravimo duomeny kiekybines ir kokybinés formos, bet ir informacija apie iSorés
ivykius, veikla bei salygas, bittina sprendimams priimti ir ataskaitoms rengti.
Siekiant urtikrinti informacijos ir ataskaity kokybe, atlikti vidaus komtroles veikly ir
pareigas, efektyvesng ir rezultatyvesne stebésena. vidaus kontrolés sistema ir visi sandoriai,
kita reikSminga informacija turi biiti i3samiai ir aidkiai fiksuota dokumentuose (pvz.,
struktiirinése schemose ir apradymuose). Sie dokumentai turi biti lengvai prieinami
patikrinti. Vidaus kontrolés sistemos dokumentavimas apima subjekto struktiiros, veiklos
krypéiy, veiklos sriciy ir susijusiy tiksly bei kontrolés procediry identifikavimo
dokumentavima. Subjekias turi turéti raSytinius vidaus kontrolés sistemos elementy
irodymus, jskaitant tikslus ir kontrolés wveikla. Tadiau subjekty vidaus kontrolés
dokumentavimo apimtis gali biiti skirtinga — tai lemia subjekto dvdis, veiklos sudétingumas
ir pan.
Vadovybé tuni biiti informuota apie veiklos rezultatus, pokyéius, rizikg ir vidaus kontrolés
funkcionavima, kitus subjekto wveiklai aktualius klausimus. Vadovybé turi perduot
darbuotojams visg jiems reikalinga informacijg, uztikrinti griztamaji ry§j ir vadovavima.
Be to, vadovybé turi aidkiai ir kryptingai informuoti, kokio darbuotojy elgesio tikisi. Tai
apima vienodai suprantama vidaus kontroleés filosofijos ir veikimo budo apibréZima bei
igaliojimy delegavima. Kiekvienas darbuotojas turi Zinoti savo pareigas igyvendinant ir
palaikant vidaus kontroles sistemos elementus. Informavimo veikla gali biti atlickama
rengiant politikas, apskaitos vadovus ar tvarky apradus, procediiry vadovus. darbo
reglamentus, Ly. biti politiky ar tvarky aprasy dalimi. Gali bati informuojama
clektrominémis priemonémis. rastu ar zodziu, Tiesioginis bendravimas yra efekiyvesnis
negn bendravimas elektroninémis priemonemis,




Vadovybe turi uztikrinti, kad biity jdiegtos reikiamos komunikacijos priemonés subjekto

administracings veiklos kokybei ir efektyvumui uztikrinti ir ry$iams su tre¢iosiomis $alimis

palaikyti, informacijai 13 ju gauli bei teikti, nes minéti rySiai gali turéti labai didele jtaka

subjekto tiksly jgyvendinimo mastui.

Vertintojas  (iforés ar vidaus auditorius), atlikdamas subjekto  informacijos ir

komunikacijos vertinima, turéty jvertinti:

= kaip subjektas uztikrina, kad vidaus administravimo, i8 tre¢iyjy Saliy (kitu subjekty,
asmeny) gauta ir joms pateikta, vieSar paskelbta informacija biity aktuali, i3sami.
patikima ir teisinga;

« ar subjektas naudoja tinkamas komunikacijos priemones informacijai teikti.

Informacijos ir 18 vertinimo apimtis priklauso nuo vertinamo objekto. Jeigu vertinama
ataskaitinio laikotarpio fikine-finansiné subjekto veikla ir sudarytas finansiniy ataskaity
rinkinys, tai vertinama. kaip subjektas vykdo su tGkine-finansine veikla ir finansiniy
ataskaitu rinkinio sudarymu susijusj informacijos valdyma. Daugeliu atvejy informacija
kaupiama, apdorojama, formuojama. pateikiama ir saugoma buhalterinés apskaitos S, nuo
kuriy veiklos kokybeés priklauso ataskaitinio laikotarpio linansiniy ataskaity rinkinio
duomeny teisingumas, todel vertintojas turi jvertinti subjekto naudojamas 18, Tam
vertintojul reikia susipazinti ir jvertinti 1S bendrgja kontrole ir buhalteringje apskaitoje
naudojamy taikomyjuy programy kontrole, susijusia su duomeny jvedimu, apdorojimu,
formavimu, pateikimu ir saugojimu. Rekomenduojama 1S bendraja kontrole ir
buhalteringje apskaitoje naudojamy taitkomuju programy kontrole jvertinti vertinant
kontrolés veiklos efektyvuma.

Jeigu vertinama visa subjekto vykdoma veikla, atliekamos funkcijos ir pan., tai vertinama,
kaip subjektas vykdo su veikla ir (arba) atlickamomis funkcijomis susijusj informacijos
valdyma. Jeigu veikloje arba atliekant tam tikras funkcijas yra naudojamos IS, Sy sistemy
duomenys naudojami sprendimams priimti ir pan., tai reikia susipazinti ir jvertinti tokiy 1S
bendragja kontrole ir naudojamu taikomujy programy kontrele, susijusia su duomeny
ivedimu, apdorojimu, formavimu, pateikimu ir saugojimu.

Vertinant, ar subjektas yra sukfirgs tinkamas komunikacijos priemones informacijai
perduoti, reikia jvertinti. ar taikomos komunikacijos priemones tiek viduje, tiek i5oréje yra
tinkamos pagal aplinkybes, vykdoma veiklg ir pan.

Mazame subjekte komunikacija dazniausiai ne tokia oficiali kaip dideliame ir lengviau
uztikrinama, nes maZzuose subjektuose yra maziau atsakomybés lygiy, o vadovybe yra
labiau matoma ir lengviau prieinama. Taip pat mazuose subjektuose informacings sistemos
grei¢iausiai yra ne tokios sudétingos kaip didelése, tadiau jy vaidmuo vienodai svarbus.
Atsizvelgiant j tai, kad informacija ir komunikacija uztikrina kity vidaus kontrolés sistemos
elementy funkcionavima, 1 priede pateikti pavyzdziai veiksmuy, kurie vyksta kituose vidaus
kontrolés sistemos elementuose ir kurie susije su informacija ir komunikacija.
Vertintojas, vertindamas informacija ir komunikacija subjekte, gali pasinaudoti 2 priede
pateiktu klausimynu.




2 priedas

PAVYZDZIAI VEIKSMU, KURIE VYKSTA KITUOSE VIDAUS KONTROLES
SISTEMOS ELEMENTUQOSE IR KURIE SUSHE SU INFORMACHA IR

KOMUNIKACHA

Lenteléje pateiktas nebaigtinis informacijos ir komunikacijos pavyzdZziy sarasas.

VIDAUS
KONTROLES
SISTEMOS
ELEMENTAS
Kontrolés
aplinka

Rizikos
vertinimas

Kontrolés
veikla

Stebésena

INFORMACIJIOS ELEMENTAS

Rasytiné etikos politika (etikos

kodeksas).
' Rizikos valdyma '
reglamentuojantys dokumentai

| (rizikos valdymo strategija, rizikos
veiksniu sgradas ir pan.).

Apskaitos polittka —  bendrieji
apskaitos  principai,  apskaitos
metodai ir taisykles, skirti subjekto
apskaitai  tvarkyti ir finansinei

atskaitomybei sudaryti bei pateikti.
Planas, skirtas perzifireti operacijy
sarada siekiant jsitikinti kontroles
veikimu.

KOMUNIKACHOS ELEMENTAS

Vadovybés praneSimas darbuotojams
kalba ir (arba) veiksmais dél veiklos ir
elgesio principy

Tam tikro proceso rizikos valdymo

vertinimo rezultaty  pristatymas
posédzio metu,

Vadovo pavedimas  atsakingiems
darbuotojams  parengti  apskaitos

politikos  pakeitimus, susijusius su
standarty nuostaty pasikeitimais.

Kassavaitimis darbuotojy susirinkimas
po vadovo atliktos operaciju imties
perzitiros, sickiant informuoti apie
perzidros rezultatus.
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3 priedas

INFORMACIJOS IR KOMUNIKACHIOS VERTINIMO KLAUSIMYNAS

KLAUSIMAS

Ar subjektas sistemina ataskaitiniy mety veiklos dokumentus

_ sudarydamas ataskaitiniy mety dokumentacijos plana? |
Ar subjekto vadovas nustaté subjekto veiklos dokumenty

registrus?

Ar subjekto vadovas paskyré uZ veiklos dukumenth

registravima, tvarkyma, apskaita, saugojima, naikinima
atsakingus asmenis ir paskyré ju igaliojimus?

Ar subjekte nustatyta dokumenty saugojimo tvarka ir terminai?
Ar subjekto interneto svetaineés struktiira atitinka teisés aktuose

- nustatytus reikalavimus?

Ar subjekte yra paskirtas darbuotojas arba atitinkamas
padalinys, atsakingas uz informacijos teikima subjekto interneto

| svetaingje?

10,
1.

Ar subjekto interneto svetainéje skelbiama tik aktuali ir teisiskai
galiojanti informacija?

Ar subjekto interneto  svetaingje skelbiama informacija
atnaujinama pagal keitimosi periodiskuma?

Ar subjekto interneto svetaingje garantuojamas abipusis rysys '

tarp interneto vartotojo ir subjekto (clektroninio pasto ir (arba)
klausimy ir atsakymu forma)?

_ Aruztikrinama informacijos jstaigos interneto svetainéje sauga?

Ar subjekto interneto svetaingje paskelbla apie subjekto

. galimybe teikti informacija?

12.

13,

14,

| Ar subjekto informacija pareidkéjui teikiama nustatyta tvarka ir

terminais?
Ar subjektas pasirinko tinkamiausia jam informacijos priemimo
bidg (telefonu ir (ar) internetu?

Ar subjekto vadovas nustaté biidus subjekto gautai informacijai |

fiksuoti?

Ar subjekte yra nustatyta tvarka, kuria subjektui patailrta-

_informacija registruojama ir nagrinéjama?

16.

17

18,

Ar subjekto vadovas jgyvendina organizacines, technines ir
programines priemones, kurios padeda v2tikrinti informacijos
apsauga nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo. pakeitimo,
atskleidimo, atsitiktinio praradimo, neteisétos tiesioginés ar
netiesiogings pricigos prie jos ar kitokio neteiséto tvarkymo? Ar
subjekto vadovas nustaté iy priemoniy perZitiros, o prireikus -
atnaujinimo periodiskuma?

Ar uZtikrinama subjektui pateiktos ir valstybés informacinéje
sistemoje ir (ar) Zinybiniame registre tvarkomos informacijos
sauga?

Ar subjekto igyvendinamos organizacinés ir techninés asmens
duomeny saugumo pricmones atitinka iSdéstytas radytinés
formos dokumente?

VERTINIMAS
Taip/Ne Komentarai




EIL.
NR. |
19.

KLAUSIMAS

Ar asmens duomeny valdytojas witikrina, kad jgyvendintos

| organizacings ir techninés duomeny saugumo priemoneés biity
- periodiikai perzilirimos ir prireikus atnaujinamos?

20,

Ar jgaliotas asmuo urtikrina subjekte gautos informacijos apie

- pazeidimus konfidencialumg?

21.

Ar subjekte yra nustatyta tvarka, pagal kurig registruojami
duomenys apie uzfiksuotos gautos informacijos kopiju daryma,
garso jrasy perklausima, u#radytos ar elektroniniu biidu gautos
informacijos perhioréjima (kas, kada ir kokiais tikslais Siuos
veiksmus atliko)?

Ar subjektas uztikrina minimalius vidaus administravimo ir kity
bendryjy veiklos dokumenty saugojimo terminus?

Ar subjekto vadovas nustaté informacijos apie paZeidimus
naikinimo tvarka pasibaigus jos saugojimo laikuwi?

Ar subjekto informacijos teikimo informacine aplinka yra
pritaikyta nejgaliyjy specialiesiems poreikiams?

Ar subjektal teikia informacijg tokia forma ir budais, kokie
naudojami subjekte?

Ar su jslaptinta informacija dirba ar susipazista tik darbuotojai,
kuriems 15duoti asmens patikimumo pazymejimai arba leidimai

~ dirbti ar susipaZinti su jslaptinta informacija?

Ar darbuotojas nesinaudoja ir neleidzia naudotis tarnybine ar su
darbu susijusia informacija kitokia tvarka ir mastu, nei nustato

| teises aktai?

VERTINIMAS
Taip/Ne Komentarai




STEBESENA IR JOS VERTINIMAS

Apibrézimas

Vidaus kontroles sistemos veiklos stebésena (toliau — stebésena) yra subjekto veikla, kuri
skirta uztikrinti, kad vidaus kontrolés procediiros veikty taip, kaip numatyta ir kad jos biity
keitiamos pasikeitus veiklos aplinkos salygoms.

Stebésena ir jos vertinimas
Stebesena jgyvendinama atlickant kasdieng veikla ir atskirus vertinimus arba jungiant ir
viena, ir kita.
Nuoclatine stebésena yra integruota j kasdieng subjekto veikla. Ji apima reguliaria valdymo
ir priezidiros veiklg bei kitus veiksmus darbuotojams atlickant savo pareigas. Nuolating
stebesena apima kickvieng vidaus kontrolés elementy ir veiksmus, nukreiptus pries vidaus
kontrolés sistemy neefektyvuma.
Atskin vertinimai atlieckami nustaGius tam tikrus faktus, nuolatinés stebésenos metu
nustatomos problemos. Todél dazniavsiai subjekte vykdoma nuolating stebésena, kuria
atlicka uz kontrolés veikla atsakingi ar jg vykdantys asmenys.
Atskiry vertinimy apimtj ir daznj lemia subjekto veiklos rizikos valdymo vertinimas ir
nuolatines stebésenos efektyvumas. Atskiras vertinimas apima vidaus kontrolés procediiry
ivertinimg ir uztikrina, kad vidaus kontroles sistema pasiekia norimy rezultaty, taikydama
15 anksto nustatytas kontrolés procediras,
Atskiri vidaus kontrolés sistemos elementy vertinimai gali biiti naudingi dél to, kad juos
galima tiesiogiai orientuoti | kontrolés procediiry efektyvuma tam tikru metu. Atskirus
vertimimus gali atlikti i3orés ir vidaus auditoriai, Tokiu atveju stebésena turi uZtikrinti, kad
i audito metu nustatytus faktus ir audito rekomendacijas biity reaguojama tinkamai ir
greitai.
Apie visus trikumus, rastus nuolatinés stebésenos ar atskiry verlinimy metu, turi biti
informuoti asmenys, turintys tetse priimti reikiamus sprendimus.
Pacios vidaus kontrolés sistemos veiklos stebesena turi biti aiskiai atskirta nuo subjekto
velklos perziliros, kuri vra vidaus kontrolés veikla.
Vertintojas (iSorés ar vidaus auditorius), atlikdamas subjekto vidaus kontrolés sistemos
velklos stebésenos vertinima, turéty jvertinti kaip subjektas atlicka:
* nuolating (kasdieng) stebésena;
= atskirus vertinimus.

Vertinimo apimtis priklauso nuo vertinamo objekto. Jeigu vertinama ataskaitinio
laikotarpio tikin¢-finansine subjekto veikla ir sudarytas finansiniy ataskaity rinkinys, tai
vertinama, kaip subjektas vykdo su ikine-finansine veikla ir finansiniy ataskaity sudarymu
susijusiy vidaus kontrolés procediiry stebésena, Jeigu vertinama visa subjekto vykdoma
veikla, atskiros veiklos sritys, atlickamos funkcijos, tai vertinama su jomis susijusi vidaus
kontrolés procediiry stebésena.

Vertintojas, sickdamas jsitikinti, ar vykdoma nuolatiné stebésena, turéty vertinti kontrolés
veiklos efektyvuma. Jeigu subjekto vykdomos kontrolés procediros yra efektyvios, galima




daryti iSvada, kad ir nuolatine kontrolés procediiry stebésena yra vykdoma. Taéiau jeigu
vertintojas nustato, kad subjekte néra sukurtos ir jdiegtos tinkamos kontrolés procediiros
arba jos néra efektyvios, jis turi jvertinti, ar tai jvyko dél nuolatinés stebésenos nevykdymo
ar nereagavimo | stebésenos rezultatus.

Vertinant subjekto atlikty atskiry vertinimy rezultatus, reikéty jsitikinti, kokie buvo
nustatyti vertinimy tikslai, ar tie tikslai buvo pasiekt, bei, jei buvo nustatyti vidaus
kontrolés triikumai, ar buvo imtasi atitinkamy priemoniy jiems istaisyti.

Vidaus kontrolés stebésena turi apimti subjekto veikla atitinkanéias idsamias veiklos
kryptis, procesus, procediras ir taisykles, skirtas uZtikrinti, kad | audito ir kity perzitry
metu nustatytus faktus biity tinkamai ir greitai reaguojama. Tam subjekte gali biti rengiami
protokolal, kuriuose matyti, kaip vadovybé svarste pateikta jai informacija ir kokius
sprendimus priéme.

Mazame subjekte stebésena dazniausiai jgyvendinama vadovybei tiesiogiai dalyvaujant
subjekto veikloje. Vadovybei aktyviai dalyvaujant veikloje, daZnai nustatomi reikSmingi
subjekto veiklos neatitikimai nustatytai tvarkai arba duomeny netikslumai, del kuriy biitina
keisti nustatytas vidaus kontroles procediiras.

Vertintojas, vertindamas stebésena subjekte gali pasinaudoti | priede pateiktu klausimynu.
Sis klausimynas skirtas vertintojui, kuris taikydamas jvairias audito procediras
(dokumenty tikrinima, paklausima, stebéjima) atsako j klausimus ir jvertina stebésenos
procesa subjekte.
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. 4 priedas
STEBESENOS VERTINIMO KLAUSIMYNAS

. VERTINIMAS
KLAUSIMAS TAIP/ KOMENTA
NE RAI

| Ar subjekte vra paskiﬁi tinkami atsakingi u? vidaus
 kontrolés stebeseng asmenys?

Ar subjekte vykdant vidaus kontrolés procediras yra
vykdoma nuolatiné stebésena?

Tai reikety jvertinti wisizvelgiant | kontrolés procediiry
efektyvume vertinimag.

Ar subjekte atlickami atskiri vidaus kontrolés vertinimai?

Ar atskiry vidaus kontroles vertinimy rezultatai pateikiami
vadovybei ar kitam vadovaujantiam personalui, kuris priima

~ su tuo susijusius sprendimus?

Ar vadovybe laiku reaguoja j jai pateiktus stebésenos
rezultatus?
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